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voorwoord inhoud

De wereld is in korte tijd sterk veranderd. De totale wereldwijde productie-
capaciteit is drastisch teruggeschroefd en we zitten midden in een crisis.
Bedrijven die hun productiekosten goed onder controle hebben verslaan hun
concurrentie en overleven. Andere bedrijven verdwijnen van de markt. Een
‘survival of the fittest’-proces. Het is niet voor niets een Darwin-jaar.

Een bijeffect van deze immense competitie tussen producenten is de centrale
positie van de klant. Deze is niet eerder zo sterk geweest. De markt eist steeds
meer maatwerk, op alle gebieden, zowel op het niveau van het product, de
leveringstermijnen, het aantal, de beschikbaarheid als de flexibiliteit. Om in
Darwins termen te blijven spreken: alleen degenen die zich snel en flexibel
weten aan te passen aan hun veranderde omgeving (de klant) zullen overleven.

Het is zomer 2008, de kredietcrisis is nog een onbekend fenomeen, en er
blijkt in de markt een duidelijke behoefte te bestaan aan een kwalitatief
hoogwaardige ontmoetingsplaats voor de industriéle automatisering. Internet
geeft veel te veel detailinformatie en is onpersoonlijk. Eindgebruikers willen
anderen ontmoeten om kennis te maken, kennis te delen en vooral hun eigen
kennis te vergroten. Als vanzelf ontstaat zo de naam voor ons nieuwe evene-
ment, Kennisdagen.

Kennisdagen richten hun focus op eindgebruikers in de industrie die op zoek
zijn naar softwareoplossingen die een bijdrage leveren aan het verbeteren
van hun processen, effectiviteit en efficiéntie. Niet alleen productie maar
juist ook onderhoud en engineering. Thema's op Kennisdagen zijn SCADA-
software, MES en ISA-standaarden. Deze thema’s worden gekoppeld aan
softwareproducten en -standaarden die hieraan een bijdrage kunnen leveren.
Het evenement is speciaal ontwikkeld voor eindgebruikers: het management,
hoofd technische dienst, productieleider, groepsleider, hoofd ICT en ‘last but
not least’” de software-engineer. Het lezingenprogramma, dat zal bestaan uit
plenaire sessies, leveranciersessies en lezingen door eindgebruikers, is op
Kennisdagen essentieel. Alle activiteiten gebeuren rondom het Kennisplaza,
geen pracht en praal van (te) dure stands, maar gewoon een informeel
ontmoetingspunt met praktische marktkramen. De kennisoverdracht staat
immers centraal.

Achteraf gezien lijkt het wel of we in die zomer van vorig jaar een vooruit-
ziende blik hebben gehad. De crisis heeft de behoefte aan Kennisdagen alleen
maar vergroot. Want waar planten en dieren elkaar beconcurreren op fysieke
aspecten, concurreert de mens op een mentaal niveau: kennis is macht. En
daarbij zouden Kennisdagen wel eens een doorslaggevende factor kunnen
zijn, ook voor u. Profiteer ervan!

Pieter van der Klooster
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) Standaardisering, bijvoorbeeld met
behulp van ISA-standaarden, is van cruciaal
belang voor een efficiénte bedrijfsvoering.
Foto: Agfa Materials

Standaardisatie kan bijdrage leveren aan kostenverlaging

MES en ISA-standaarden centraal

op Kennisdagen

Tijdens de Kennisdagen op 26 en 27 mei in Ede vertellen Stephan Boussu,
manager van de afdeling procesautomatisering bij Agfa Materials, en
Erwin Winkel, destijds werkzaam als projectmanager IT bij BAT, over ISA-
standaardisering en MES in de praktijk. Willem Hazenberg van Newport
International University die onderzoek deed naar de voornaamste criteria
bij de aanschaf van een DCS-systeem, geeft zijn commentaar.

Yves De Groote Standaardisering, bijvoorbeeld volgens ISA-standaarden,

is freelance auteur is van cruciaal belang voor een efficiénte bedrijfsvoering.

De belangrijkste doelstelling van bedrijven is immers
het verlagen van de totale kosten voor bedrijfsvoering
ofwel de ‘total cost of ownership’ (TCO), benadrukt

I tennisdagen 2000

Stephan Boussu, manager van de afdeling procesauto-
matisering bij Agfa Materials in Mortsel bij Antwerpen.
Kostenverlaging start bij de productieprocessen, de grond-
stoffen en de recepturen, en eindigt met het automatise-
ringsgedeelte op verschillende niveaus, van PLC-SCADA-
systemen tot ERP-systemen. Hij wijst naar het belang van
waardegericht onderhoud, dat de onderhoudskosten afzet
tegen de opbrengst en kwaliteit van het onderhoud, als
één van de peilers van TCO.

Bril van de softwareontwerper

Gezien door de bril van de softwareontwerper is volgens
Stephan Boussu van belang het verminderen van de
migratiekosten en de levenscycluskosten van hard- en
softwaresystemen in de productie, onderdeel van onder-
houd. Daarnaast zijn er verplichtingen die een bedrijf
heeft vanuit de verantwoordelijkheid voor de maatschap-
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